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一、FIT2CLOUD介绍 
 
FIT2CLOUD 阿里云企业版是专为阿里云用户打造的一站式运维及持续交付平台，帮助用户打

通从代码到服务的通道。其功能涵盖云资源管理、服务器自动化、应用代码管理、应用部署、

监控告警等。整个系统具有如下特点： 
● 安装快速简单：整个安装部署过程只需要几分钟就可以完成。 
● 系统管理方便：可集中管理云账号且所有操作可追踪，方便系统安全管理和审计。 
● 使用灵活高效：支持导入虚机和FIT2CLOUD启动虚机两种模式，可管理高达万台虚机

规模，提供代码部署、监控告警、批量脚本等丰富功能。 
● 数据安全可控：整个FIT2CLOUD的数据都保存在用户的虚拟机上，FIT2CLOUD不会上

传任何用户业务数据。 
● 版本更新：FIT2CLOUD系统初次交付通过镜像完成，但之后FIT2CLOUD仍然可以帮助

用户更新企业版，保证用户系统的安全、稳定。 
● 专业技术支持：拥有资深云管理支持团队。成员有多年云管理经验，拥有运营过万台虚

机的经验。 
 

 
 
镜像市场上线初期的FIT2CLOUD阿里云企业版镜像均为免费，因此用户只需支付ECS使用费
即可使用镜像开通实例。详情请参考：

http://help.aliyun.com/knowledge_detail.htm?knowledgeId=5974158 
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二、使用镜像一键部署FIT2CLOUD企业版 
 
FIT2CLOUD企业版通过镜像方式进行交付，安全可控。用户可以通过阿里云镜像市场获取

FIT2CLOUD最新镜像，并在几分钟内完成整个安装过程。虚机的具体要求是： 
 

CPU  >=2核 

内存  >=8G 

网络  需要有公网IP（带宽>=1M） 

 
特别提示： 

1. 对一般用户来说，2核8G或者4核8G的虚机最合适 

2. 目前，FIT2CLOUD镜像使用CentOS 6.5 64bit系统 

3. 如上虚机请只部署FIT2CLOUD，不要用作其他用途。 

 
最佳实践： 

1. 建议采用包年包月方式购买运行FIT2CLOUD系统的虚机，可以明显降低使用费用。 

三. 验证安装结果 
 
安装FIT2CLOUD的虚机启动成功后，用户可以通过如下步骤验证整个系统是否工作正常。 
 

● 第一步：检查系统运行状态。请使用SSH登录到FIT2CLOUD虚机，切换到Root账户并

运行如下命令查看服务运行状态。 
 
service fit2cloud status 
 
安装成功情况下运行结果如下图： 

 
● 如果所有的组件都显示 【is running】，说明FIT2CLOUD部署成功。如果有组件

不是处于running状态，请过几分钟再次查看服务状态。 
● 如果5分钟后服务状态仍然不是running状态，请联系support@fit2cloud.com。 
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● 第二步：检查虚机防火墙设置。为保证正常使用FIT2CLOUD且避免不必要的网络安全

问题，默认情况下虚机只对外开放80/8080/5671/22四个端口。请运行如下命令确认防

火墙设置。 
 

service iptables status 
 

正确情况下运行结果如下： 

 
● 如果防火墙设置不正确，请联系support@fit2cloud.com。 

 
● 第三步：获取FIT2CLOUD的管理员登陆信息。请访问

/opt/fit2cloud/Readme.txt文件，查看管理员登录信息，具体如下图： 

 
 

● 第四步：访问FIT2CLOUD。在完成如上所有步骤后即可访问FIT2CLOUD系统。请在浏
览器内输入如下地址访问FIT2CLOUD： 
 
http://<虚机公网IP>/ 

 
浏览器会显示如下登陆界面。系统管理员可使用前面获取的管理员账号信息登陆系统。 
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特别提示： 

1. 目前，FIT2CLOUD系统仅支持Firefox和Chrome浏览器。 

2. 如果在虚机刚刚启动完时，访问系统出现503错误，请等待2-3分钟后重试。 

 
最佳实践： 

1. 如果需要在生产环境下使用FIT2CLOUD，建议为该虚机绑定相应域名（例如：

fit2cloud.<youcompany>.com）。从安全考虑，你还可为整个FIT2CLOUD系统安装HTTPS数据证书，通过
安全链接访问系统。具体如何为FIT2CLOUD安装数据证书，请联系support@fit2cloud.com。 

 

四、管理员使用指南 
 
FIT2CLOUD系统中有两类用户，即系统管理员和普通用户。其中系统管理员负责整个系统的配

置、日常管理工作，而普通用户为使用FIT2CLOUD系统进行云上运维和代码部署的开发、测试
及运维人员。其中普通用户由FIT2CLOUD管理员创建和管理。通过这种用户管理体系，可以帮

助用户实现对于云账号及资源的集中安全管理，具体体现如下： 
● 集中管理阿里云的账号。只需要系统管理员拥有阿里云账号信息，通过FIT2CLOUD把

云账号对应的AccessKey授权给普通用户使用该云账号的资源，但普通账号无法修改，

查看相应云账号的信息。由于普通用户没有具体的阿里云账号信息，仅通过
FIT2CLOUD实现对于阿里云资源的访问。在发生人员转岗、离职等情况下只需禁用、

删除相应FIT2CLOUD账号，不用修改阿里云账号或者AccessKey来避免权限外流。 
● 灵活管理FIT2CLOUD普通账号。FIT2CLOUD管理员可以非常方便得添加、修改、删除

或者禁用一个普通账号，以适应实际团队变化的需求。同时，FIT2CLOUD还可以通过
给不同普通用户授权不同阿里云账号下的AccessKey，达到不同用户操作不同阿里云账
号的目的，实现资源访问的隔离。 

● 追踪所有用户操作。FIT2CLOUD内所有用户（包括系统管理员和普通用户）的日常操

作都可追踪，系统管理员可以查看自己或者任意一个普通用户的操作记录。这样可以及

早发现潜在风险，进行事后回归分析，满足安全审计规范。 
总结而言，通过FIT2CLOUD的”系统管理员 + 普通账号“两层账号体系，利用阿里云账号的

AccessKey，达到了”主子“账号效果，方便用户更好管理，控制自己的云上基础设施。接下来

将详细介绍FIT2CLOUD系统管理员如何具体操作，实现如上功能。 
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最佳实践： 

1. 管理员第一次登录FIT2CLOUD管理界面后，建议的操作流程为：重置管理员密码 → 绑定阿里云账号 → 

添加FIT2CLOUD普通用户。注意，管理员界面并不能直接进行云上运维和代码部署等操作，需要普通

用户界面才能够使用这些功能。 
 

4.1 管理员登陆 
如上所述，用户部署阶段已经获取管理员账号和初始密码，通过浏览器登陆到FIT2CLOUD管理

员界面，开始系统管理工作。管理员主要工作在如下主菜单中都有入口： 
 

 
 
特别提示： 

1. 登陆进入FIT2CLOUD管理员界面时，默认进入的管理页面为”账号管理“模块。 

 

最佳实践： 

1. 在第一次登陆FIT2CLOUD管理员界面后，请务必修改管理员的初始密码，避免安全风险。具体如何修

改管理员密码，请参考”账号管理“模块介绍。 

 

4.2 阿里云账号管理 
在管理员界面主菜单点击”阿里云账号管理“进入如下界面： 

 
 

FIT2CLOUD和阿里云之间的交互主要是通过阿里云API完成（而非阿里云官网的管理控制台）

，而对API进行安全验证的钥匙为AccessKey（类似于登陆阿里云官网的用户名、密码）。所以

在FIT2CLOUD中绑定阿里云账号的方式即为设置阿里云的AccessKey。用户可以在阿里云管理

控制台（https://akconsole.aliyun.com/index）申请AccessKey。接下来将详细解释如何在

FIT2CLOUD中管理阿里云AccessKey。 

添加AccessKey 
选择左上方”新建“按钮添加阿里云账号AccessKey，弹出如下对话框： 
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按照对话框提示填上阿里云AccessKey信息，点击保存。在保存输入时，FIT2CLOUD会主动向

阿里云验证你的输入信息。如果用户提供的AccessKey有效，则会通过验证，否则会弹出对话
框提示错误信息。例如，如果提供的AccessKey不存在则会出现下面提示信息： 

 
无论验证通过与否，新建的阿里云AccessKey都会显示在列表中，方便用户选中并进行修改等

操作。如果通过验证，则列表中对应AccessKey的状态为”有效“，否则为”无效“。 

修改AccessKey 
选中AccessKey列表中的任一记录，点击左上方“修改”按钮即可进入修改对话框，具体如下： 

 
修改具体设置后点击保存完成修改。和新建逻辑类似，FIT2CLOUD也会在修改保存前主动向阿

里云验证你的输入信息。 
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删除AccessKey 
在AccessKey列表中选中任一记录，点击左上方“删除”按钮，确认删除操作即可删除相应
AccessKey。 

验证AccessKey 
除了在添加、删除的时候FIT2CLOUD会主动验证输入信息外，你也可以点击每条AccessKey记
录中右边的“验证”按钮主动验证相关AccessKey是否有效。如下： 

 
验证过程完成后，对应AccessKey记录会按照验证结果更新状态信息（“有效”或者“无效”）。同

样，如果验证无效，也会提示错误原因，方便用户处理。由于用户可以在阿里云控制台内添

加、修改、禁用或者激活AccessKey，这里的验证按钮能够让管理员在FIT2CLOUD内及时了解

当前绑定的AccessKey是否仍然有效。 

查看使用情况 
如前所述，管理员绑定AccessKey的目的是为集中管理阿里云账号，授权给FIT2CLOUD普通用

户使用。如果绑定的AccessKey已经授权给普通用户使用，则每条AccessKey记录右边会有”使
用者列表“按钮（如果还未授权给任何用户使用，该按钮不会显示）。点击进入即可列出当前

AccessKey的使用者情况，如下图： 

 
关于如何授权AccessKey给普通用户，请参考”账号管理“章节介绍。 
最佳实践： 

1. 为实现开发、测试、预发和生产环境的隔离，避免任何误操作，建议为开发、测试、预发、生产环境

申请多个阿里云账号，并把不同云账号下的AccessKey分别授权给不同的FIT2CLOUD普通用户。例如开

发测试人员可以公用一个开发测试环境云账号，而预发生产环境公用一个云账号并由运维人员操作。

注意，阿里云现在还未支持不同账号间共享自定义镜像功能，如果需在不同环境下共享自定义镜像，

这个实践经验目前还不适合。 

4.3 账号管理 
在管理员界面点击“账号管理”即进入FIT2CLOUD账号管理模块，如下图： 
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admin账号 
管理员登陆进入“账号管理”页面，在用户列表中可以看到FIT2CLOUD内置的admin账号记录。

该账号为FIT2CLOUD管理员账号，用户无法修改或者删除该账号，但是用户可以通过该条记录
右边的“重置密码”按钮来修改管理员密码（为保证系统安全，请FIT2CLOUD管理员在第一次登

陆后务必点击该”重置密码“按钮重置管理员密码）。 
 
特别提示： 

1. FIT2CLOUD系统管理员一定要牢记该系统的管理员密码。目前，FIT2CLOUD暂未提供任何途径可以重置

或者找回系统管理员密码（普通用户账号密码可以通过系统管理员来重置，详见“重置密码”）。 

添加账号 
选择界面左上角得“新建”按钮添加FIT2CLOUD普通用户账号，点击之后弹出如下对话框： 

 
如图所示，在“新建用户”对话框中可以设置新用户的登陆信息（用户名和密码），联系信息

（邮箱和电话），管理虚机上限。除此之外，需要特别注意“默认阿里云账号”和“是否激活”两项
设置，具体如下： 

● 默认阿里云账号：这里指定授权哪一个阿里云账号的AccessKey（即管理员在“阿里云账
号管理”中设置的AccessKey）给这个用户使用。点击该项配置的下拉框即可看到管理员
已经配置的所有阿里云AccessKey列表，如下： 
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为保持灵活，创建用户时也可以选择“无(用户自己设置)“这个选项，不授权任何已经配置

的阿里云AccessKey给当前用户，而让用户自己设置（普通用户如何设置自己的阿里云

AccessKey请参考“普通用户使用指南”）。 
● 是否激活：指定是否在创建该用户账号时激活用户。如果用户未被激活，即使已经创建

完成，该账号仍然无法使用。在用户账号创建后，管理员也可以随时激活、禁用相关用

户（具体见“修改用户”）。 
 
特别提示： 

1. “默认阿里云账号”仅在创建FIT2CLOUD普通用户时可以指定，之后没有机会修改该设置，所以请慎重

思考后选择。 

2. 目前，FIT2CLOUD仅支持一个普通用户账号绑定一个阿里云AccessKey，如果需要使用多个阿里云

AccessKey（尤其是不同账号下的AccessKey），请创建多个FIT2CLOUD普通用户账号。 

 

修改账号 
选中用户列表中的任意非admin用户记录（如前所述，admin账号无法修改），点击左上方的

“修改”按钮即弹出如下对话框： 

 

 
10/14 



FIT2CLOUD应用交付及运维管理平台（企业版 v1.0） 
 

通过如上对话框可以随时修改用户基本信息，管理虚机上限，并通过”是否激活“选项禁用、激

活已经存在的用户。 

重置密码 
为方便管理员重置FIT2CLOUD普通用户密码，”重置密码“按钮被放到用户列表中每条记录最右

边，管理员可以直接点击该按钮，弹出如下对话框来更新该用户密码。 

 
特别提示： 

1. 管理员重置普通用户密码无需验证该普通用户的原密码。因此，通过该通道可以让系统管理员帮助普

通用户直接重置密码。 

删除账号 
选中用户列表中的任意非admin用户记录（如前所述，admin账号无法删除），点击左上方”删
除“按钮即可删除用户。 
 
特别提示： 

1. 管理员在删除用户时，FIT2CLOUD会主动监测该用户下是否有未释放资源（包括导入虚机或者

FIT2CLOUD自己启动的虚机等），如果有任何未释放资源，则删除用户操作失败，并且提示管理员失

败原因。管理员可以让用户主动释放所有资源，或者自己切换到该用户（具体见”切换用户“）并替用

户释放资源。 

切换用户 
为方便管理员日常管理或某些特定场景需要（如删除用户），FIT2CLOUD管理员可以切换到任

意一个普通用户账号下进行操作。选择用户列表中任意普通用户记录右边的”切换用户”按钮，

系统管理员就切换进入该普通用户界面并可进行任何操作。 
 
特别提示： 

1. 如管理员通过“切换用户”进入某用户界面，当从该用户界面登出（具体见‘普通用户使用指南“）后，

FIT2CLOUD会自动返回到管理员界面。 

操作日志 
无论是admin账号，还是普通用户，其操作日志都会被FIT2CLOUD完整记录下来并可通过管理

员的用户列表界面查询。点击用户列表中任意记录右边的”操作日志“按钮即可查看该用户的完

整操作记录，如下图： 
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如上图所示，每条操作记录都包括操作者、操作对象、操作时间、操作类型等一系列信息。能

够清晰回答“谁在何时对什么资源做了什么操作”这样的问题。 
 
特别提示： 

1. 默认情况下FIT2CLOUD保留7天内的所有操作记录。如果需要保存更长时间的操作记录，可以联系

support@fit2cloud.com。  

2. 目前，FIT2CLOUD操作日志仅记录对于其中资源（如账户、配置、云资源等）产生影响的成功操作。 

 

4.4 集群列表 
点击主菜单中的“集群列表”可以让管理员看到系统内所有的集群情况（包括集群拥有着，当前

状态，虚机组和虚机数目，累计费用等诸多信息），如下图所示： 

 
除去列出所有集群相关信息外，管理员还可以通过这个界面完成如下工作： 

● 利用左上方的选择框查询指定用户的所有集群。 
● 点击每条记录中的“虚机数量”列中按钮，获取该集群下所有虚机的列表及其相关信息，

如下图所示： 
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4.5 系统设置 
点击主菜单中的"系统设置"可以让管理员对系统参数进行管理。如可以配置上SMTP相关参数来

使用FIT2CLOUD的邮件通知功能等。如下图： 

 
目前，系统参数主要用于配置SMTP参数，发送邮件功能，例如： 

● smtp.port: 587 
● smtp.enabletls: true 
● smtp.account: ****@gmail.com 
● smtp.server: smtp.gmail.com 
● smtp.password: **** 

 
特别提示： 

1. 所有系统参数分为“系统内建”参数和用户“自定义”参数。用户可以修改系统内建参数值，但是无法删
除它们（如SMTP参数即为“系统内建”参数）。用户可在如上界面新建、修改和删除“自定义”参数。 

2. 系统内建参数会被FIT2CLOUD内部使用。用户自定义参数可以在FIT2CLOUD的SDK和CLI中获取并使用，

具体方式请参考相关文档。 

 

五. 普通用户使用指南 
 
FIT2CLOUD为普通用户提供如下功能： 

● 导入包月虚机进行分类管理：FIT2CLOUD可以对用户的包月虚机进行分类管理，用户
可以按照应用系统进行分类管理，也可以按照开发、测试、生产环境进行分类管理。 

● 一键创建应用所需的云资源：在FIT2CLOUD中，一个应用系统对应于一个集群，一个

集群包括若干个虚机组。用户可以定义每个虚机组下的虚机数量、虚机大小、数据盘大

小、管理的负载均衡等。集群启动后，FIT2CLOUD会自动创建这些资源，并自动设置

这些资源之间的关联关系。 
● 虚机安装和配置：虚机启动前，用户可以预定义虚机启动后所要执行的脚本。虚机启动

后，用户可以同时在多个虚机上执行脚本，无需ssh登录到每个虚机运行命令。 
● 代码部署：FIT2CLOUD可以帮助用户将代码有序、可控的部署到指定虚机上，实现部

署的自动化、标准化和可视化。 
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● 统一的监控告警：FIT2CLOUD支持虚机和站点的监控。用户可以自己定义监控脚本，

实现自定义监控。 
● 自动伸缩功能：FIT2CLOUD支持基于时间的伸缩和基于监控数据的伸缩。 

 
具体的用户使用指南请参考我们的在线文档：http://docs.fit2cloud.com/ 。如果你在是使用过程

中碰到问题，也可以通过support@fit2cloud.com 咨询我们。另外，我们还可以提供现场讲解、演

示及技术支持。 
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